
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FÖRSTA GÅNGEN DU LOGGAR IN  

ANVÄNDARNAMN OCH LÖSENORD  

Din kontaktperson på Balticgruppen tillhandahåller inloggningsuppgifter till IT-miljön.  

Användarnamn och lösenord skickas till E-postadressen som angavs vid beställning.  

 

SERVICEDESK 

Balticgruppens Servicedesk agerar SPOC (single point of contact) och alla IT-relaterade fel skall alltid 
rapporteras till servicedesk@balticgruppen.se alt 090-712830.  

Öppettider måndag-fredag 8.00-17.00 

 

LÖSENORDSBYTE 

https://passwordreset.microsoftonline.com/n/passwordreset?experience=WIN10_TB#!/ 
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Åtkomstbegäran 

      
PER LUNDBERG 

mailto:servicedesk@balticgruppen.se
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BEGÄR ÅTKOMST 

1. Starta Edge/Chrome och öppna https://myapplications.microsoft.com/ 
Logga in med ditt användarnamn och lösenord som du fått av din ”sponsor”. 

 
2. Klicka på ”Min Åtkomst” 

 
3. Välj rätt Åtkomstpaket, Klicka på ”Begäran” 

 
  Motivera och ”Begär Åtkomst” 

  
4. Förfrågan om begäran skickas till Balticgruppens systemansvarige.Mina Appar 

https://myapplications.microsoft.com/


5. När begäran är godkänd finns applikationen under ”Mina Appar” 
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